Обзор Обращений граждан (физических лиц), в том числе  представителей организаций (юридических лиц), общественных объединений 

С П Р А В К А ( анализ)

о некоторых данных по вопросам с письмами

и устными обращениями граждан в администрацию

Кильмезского городского поселения за 2012 год


2012г.                   2013г.

1. Поступило писем всего
30
28

           в т.ч.

1.1.через вышестоящие организации                          2                            3

1.2.повторных                                                                 -                            1

1.3.коллективных                                                          3                             -

1.4.анонимных                                                                -                             -

2. Рассмотрено писем с контроля всего                       2                            1                     2.1.рассмотрено работниками администрации          30                         28

2.2.разрешено писем положительно                           30                         26

2.3.рассмотрено писем с контроля до

        1 месяца                                                                   2                            1

2.4.свыше 1 месяца                                                         -                               -

3. Принято в администрации посетителей

    по личным вопросам всего                                    4317                       4327

3.1.главой администрации                                         1264                       1187

3.2.другими работниками администрации               3053                      3140

3.3.разрешено просьб и заявлений,

      высказанных на личном приеме 


положительно                                                       4223                         4297

4. Обсуждено вопросов, связанных

    с рассмотрением писем и заявлений

    граждан на заседаниях, совещаниях

    администрации                                                          3                             2

5. Проведено деловых встреч в трудовых

    коллективах                                                               12                           -                 Принято с выездом в трудовые коллективы

    и по месту жительства посетителей по

    личным вопросам руководителями и

    другими работниками администрации                  15                             - 

